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Til leseren.

Bedriftssystemer AS forsgker etter beste evne a navigere i farvannet for etisk
handel og baerekraft. Dette er en krevende oppgave da innsatsfaktorene for var
del er sveert begrenset for & bade reelt & kunne pavirke, samt fare kontroll med
overholdelse av forpliktelser i hele var verdikjede.

Vi er helt avhengig av & kunne stole pa dokumentasjon vi mottar fra vare
leverandgrer, og kan for eksempel ikke fore stikk-kontroll eller overprove
rapporter og dokumentasjon vi mottar.

Vi deltar aktivt i grupper og organer som gir oss innspill og hvor vi kan sgke
informasjon og kunnskap for hvordan vi best mulig kan overholde vare
forpliktelser overfor vare avtaleparter til enhver tid.

I tillegg er vi proaktiv overfor vart naermeste ledd i leverandgrkjeden hvor vi
har dette tema pa agendaen jevnlig.

I denne redegjerelsen skal vi forgke og beskrive var innsats for & sikre og
overholde vare forpliktelser ti 1a bidra til etisk handel.

Rune Hansen

CEO




Om Bedriftssystemer AS

Beskrivelse av organisasjonen:

Salg av maskinvare, rekvisita og utstyr, samt leveranse av driftstjenester
Organisasjonens stgrrelse:
Antall ansatte:

21

Omesetning:

190.000.000

Kontaktperson for redegjgrelsen:

Kontaktperson: Rune Hansen
Rolle: CEO

Epost: rune@bedsys.no
Telefon: +47 900 47 619
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Hvordan vi jobber med intern kommunikasjon for a sikre
oppfelging av vare forpliktelser

Prioriterte aktiviteter Status/fremdrift

Sarge for at alle har lest og forstatt vare Alle som deltar i arbeid med leveranser som

forpliktelser involverer kunder/leverandgrer er gjort kjent
med vare forpliktelser gjennom infoskriv om
dette.

Sikrer at mottatt informasjon fra leverandgrer | Dette er tatt inn som et sjekkpunkt i var

blir lest og akseptert som god nok i de prosessflyt i prosesser med anbuds- og

tilfeller slik informasjon kreves. tiloudsprosesser hvor vi kjgper varer eller
tjenester.

Alle ansatte har bekreftet at de har lest Dokument er lastet opp i personalsystem pa

virksomhetens «Code of conduct» hver ansatt, og gjennomgas ved ansettelse.
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Undersgkelser og kontroll av leverandarer

Hvordan sikrer vi at vare leverandgrer oppfyller de forpliktelser vi ma etterlever i henhold til
krav i vare avtaler og interne retningslinjer for kjep av varer og tjenester.

Offentlige anskaffelser

Innkjep av varer

Valg av leverandgrer og
distributarer

Forespgrsel om innsyn i
leverandgrs dokumentasjon av
egne systemer for systematisk
arbeid med etisk handel og
baerekraft.

Vi gjennomgar dokumentasjon
for & pase at alle produkter er
produsert pa en etisk og
baerekraftig mate

- Ma vaere oppdatert/fersk

Velge anerkjente leverandgrer og
distributgrer som har
transparente systemer for a gi
dokumentasjon (Kvalifisering av
leverandgrer)

Leverandgr ma bekrefte at de
aksepterer vare krav og
retningslinjer

Avrlig revisjon av vére kvalifiserte
leverandarer

Produkter skal ikke
veere produsert i strid
med vare retningslinjer
for etisk handel, og
norsk lov.

Leverandgrer skal ha
systemer for a fange
opp brudd pa
retningslinjer

CoC mé kunne
dokumenteres i hele
leveranderkjeden
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Malsetninger

Vi jobber etter en modell hvor vi setter opp mal for hva vi gnsker a oppna med vart arbeid med etisk
handel og beerekraft. | tabellen under er vare lgpende mal definert med @gnsket effekt.

Omrade Malsetning “ @nsket effeklt
Offentlige anskaffelser Eliminere risiko for
- Fullfgre systematisk arbeid med at vi kjgper og
dokumentasjon (aksept fra alle selger varer som er
leverandgrer) produsert utenfor
retningslinjer eller
Innkjap av varer - Systematisk gjennomfering av standarder.
revisjoner/avviksmgter/statusmater
med leverandarer Sikre at vi til enhver

tid kan dokumentere
- Pavirke vare leverandgrer til & bli
Valg av leverandgrer og medlem i RBA (Responsable
distributarer Business Alliance)

Hva er gjort
- Innmeldt i UN Global (2021)
- Etablert retningslinjer (2021)
- Medlemskap i Etisk Handel Norge (2021)
- Egen CoC etablert og gjennomgatt med alle ansatte (2018)
- Bedt om dokumentasjon fra vare leverandgrer (2021)
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Generelle Retningslinjer for etisk handel
I. Generelt

Bedriftssystemer AS (BEDSYYS) er et aksjeselskap lokalisert i Tromsg, Norge.
BEDSYS er ikke selv direkte i kontakt med produsenter og arbeider derfor etter
retningslinjene for etisk handel slik de er utformet av Initiativ for etisk handel (IEH).

Alle selskapets samarbeidspartnere nar det gjelder varer og tjenester blir gjort kjent med
dette dokumentet, og BEDSY'S vil forvente at disse forretningspartnerne ogsa vedtar
etiske retningslinjer, minst like strenge som disse.

For BEDSYS inneberer etisk handel at man skal bidra til at vare samarbeidspartneres
varer er laget under forhold som ikke bryter med internasjonale arbeidstakerrettigheter
0g menneskerettigheter, for eksempel ved bruk av barnearbeid og tvangsarbeid. Det
innebeerer ikke at BEDSY'S ngdvendigvis bytter leverandarer til et «godkjent» sett av
leverandgrer for & oppna dette, men at vi pavirker arbeidsforhold og miljgstandarder hos
vare eksisterende produsenter og leverandgrer.

BEDSYS jobber for a fremme til gode arbeids- og miljgforhold i vare leverandgrkjeder.
Dette gnsker vi a gjere i neert samarbeid med vare leverandgrer og samarbeidspartnere.

For a tydeliggjere hva vi forventer av vare leverandgrer, har BEDSYS utarbeidet
retningslinjer for etisk handel. Retningslinjene dekker grunnleggende krav til
menneskerettigheter, arbeidstakerrettigheter og miljg.

BEDSYS er medlem i Initiativ for etisk handel (IEH). IEH er en medlemsorganisasjon
for organisasjoner, private og offentlige virksomheter, og en padriver og et ressurssenter
for etisk handel. BEDSYS rapporterer til IEH pa progresjon i vart arbeid med etisk
handel og denne rapporten er offentlig tilgjengelig.

Il. Prinsipper

Vare leverandgrer skal levere varer og tjenester til BEDSYS som er produsert i
overensstemmelse med retningslinjene. Leverandgrene skal ogsa videreformidle og
falge opp retningslinjene hos sine underleverandgarer.

Pa oppfordring fra BEDSYS ma leverandaren kunne dokumentere at retningslinjene
etterleves. Det kan gjares ved egenerklearing, oppfalgingssamtaler med og/eller
kartlegging av arbeidsforholdene pa produksjonssted. Dersom BEDSY'S gnsker &
kartlegge underleverandgr, plikter leverandgren a oppgi navn og kontaktopplysninger pa
denne.

Ved brudd pa de etiske retningslinjene vil BEDSYS i samarbeid med leverandar lage en
plan for utbedring av manglene. Utbedring skal skje innen rimelig tid. Heving av
kontrakt vil kun forekomme dersom leverandgr, etter gjentagende henvendelser, ikke
viser vilje til & rette opp i forholdene. Sosiale og miljgmessige standarder vil bli tillagt
vekt ved valg av nye leverandgrer.
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I11. Krav til egen virksomhet

e BEDSYS vil kontinuerlig jobbe for & forbedre egen policy og praksis som kan bidra til
at leverandgrene etterfalger vare retningslinjer for etisk handel.

e BEDSYS inkludert alle ansatte, skal aldri tilby eller motta ulovlige eller urettmessige
pengegaver eller andre godtgjarelser for & oppna forretningsmessige eller private
fordeler for egen del eller fordeler for kunder, agenter eller leverandgrer.

e BEDSYS og BEDSYSs leverandgrer skal unnga handelspartnere som har aktiviteter
iland som er palagt handelshoikott av FN og/eller norske myndigheter.

IV. Krav til forhold i leverandgrkjeden

IEHSs retningslinjer for etisk handel er basert pa internasjonalt anerkjente FNog ILO-
konvensjoner og angir minimums- og ikke maksimumsstandarder. Lovgivningen pa
produksjonsstedet skal respekteres. Der hvor nasjonale lover og reguleringer dekker samme
tema som disse retningslinjene, skal den hgyeste standarden gjelde.

1. Tvangsarbeid/slavearbeid (ILO konvensjon nr. 29 og 105)
1.1. Det skal ikke forekomme noen form for tvangsarbeid, slavearbeid eller ufrivillig
arbeid.
1.2. Arbeidere skal ikke matte levere depositum eller identitetspapirer til arbeidsgiver
og skal fritt kunne avslutte arbeidsforholdet med rimelig oppsigelsestid.

2. Fagorganisering og kollektive forhandlinger (ILO konvensjon nr. 87, 98, 135 og 154)

2.1. Arbeidere skal uten unntak ha rett til & slutte seg til eller etablere fagforeninger etter
eget gnske, og til & forhandle kollektivt. Arbeidsgiver skal ikke blande seg inn i,
hindre eller motarbeide fagorganisering eller kollektive forhandlinger.

2.2. Fagforeningsrepresentanter skal ikke diskrimineres eller hindres i & utfare sitt
fagforeningsarbeid.

2.3. Dersom retten til fri organisering og/eller kollektive forhandlinger er begrenset ved
lov, skal arbeidsgiveren legge til rette for, og ikke hindre alternative mekanismer
for fri og uavhengig organisering og forhandling.

3. Barnearbeid (FNs konvensjon om barnets rettigheter, ILO konvensjon nr. 138, 182 og

79, ILO anbefaling nr. 146)

3.1. Minstealder for arbeidere skal ikke vaere mindre enn 15 ar og i trad med

i) nasjonal minstealder for ansettelse, eller;

i) minstealder for obligatorisk skolegang, med hgyeste alder som gjeldende.
Dersom lokal minstealder er satt til 14 ar i trad med unntaket i ILO konvensjon
138, kan dette aksepteres.

3.2. Nyrekruttering av barnearbeidere i strid med ovennevnte minstealder skal ikke

finne sted.
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3.3. Barn under 18 ar skal ikke utfare arbeid som er til skade for deres helse, sikkerhet
eller moral, inkludert nattarbeid.

3.4. Det skal etableres handlingsplaner for snarlig utfasing av barnearbeid som er i strid
med ILO-konvensjonene 138 og 182. Handlingsplanene skal dokumenteres og
kommuniseres til relevant personale og andre interessenter. Det skal legges til rette
for stgtteordninger hvor barn gis mulighet til utdanning inntil barnet ikke lenger er i
skolepliktig alder.

Diskriminering (ILO konvensjon nr. 100 og 111 og FNs

Kvinnediskrimineringskonvensjon)

4.1. Det skal ikke forekomme diskriminering nar det gjelder ansettelse, avlgnning,
opplaring, forfremmelse, oppsigelse eller pensjonering basert pa etnisk tilhgrighet,
religion, alder, ufgrhet, kjgnn, sivil status, seksuell legning, fagforeningsarbeid eller
politisk tilhgrighet.

4.2. Det skal etableres vern mot seksuelt patrengende, truende, fornaermende eller
utnyttende adferd og mot diskriminering eller oppsigelse pa usaklig grunnlag, f. eks
ekteskap, graviditet, foreldrestand eller status som HIVsmittet.

Brutal behandling
5.1. Fysisk mishandling eller avstraffelse, eller trussel om fysisk mishandling er forbudt.
Det samme gjelder seksuelt eller annet misbruk og andre former for ydmykelser.

Helse, miljg og sikkerhet (ILO konvensjon nr. 155 og anbefaling nr. 164)

6.1. Det skal arbeides for a sikre arbeidere et sikkert og sunt arbeidsmiljg. Farlige
kjemikalier og andre stoffer skal handteres forsvarlig. Ngdvendige tiltak skal
iverksettes for & forhindre og minimere ulykker og helseskader som resultat av,
eller relatert til, forhold pa arbeidsplassen.

6.2. Arbeidere skal ha jevnlig og dokumentert opplering i helse og sikkerhet. Helse- og
sikkerhetsoppleering skal gjentas for nyansatte og omplasserte arbeidere.

6.3. Arbeidere skal ha tilgang til rene saniterfasiliteter og rent drikkevann. Hvis
relevant, skal arbeidsgiver ogsa besgrge tilgang til fasiliteter for trygg oppbevaring
av mat.

6.4. Hvis arbeidsgiver tilbyr losji, skal dette veere rent, sikkert, tilstrekkelig ventilert og
med tilgang til rene saniteerfasiliteter og rent drikkevann.

Lann (ILO konvensjon nr. 131)

7.1. Lenn til arbeidere for en normal arbeidsuke skal minst veere i trad med nasjonale
minstelgnnsbestemmelser eller bransjestandard, den hgyeste gjelder. Lann skal
alltid veere tilstrekkelig til & dekke grunnleggende behov, inkludert noe sparing.

7.2. Lannsforhold og utbetaling av lgnn skal veere skriftlig avtalefestet far arbeidet
pabegynnes. Avtalen skal veere forstaelig for arbeideren.

7.3. Fratrekk i lann som disiplinarreaksjon tillates ikke.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

Arbeidstid (ILO konvensjon nr. 1 og 14)

8.1. Arbeidstiden skal veere i trad med nasjonale lover eller bransjestandard, og ikke
overstige arbeidstid i samsvar med gjeldende internasjonale konvensjoner. Normal
arbeidstid per uke skal vanligvis ikke overstige 48 timer.

8.2. Arbeidere skal ha minst én fridag per 7 dager.

8.3. Overtid skal vaere begrenset og frivillig. Anbefalt maksimum overtid er 12 timer per
uke, dvs. samlet arbeidstid pa 60 timer per uke. Unntak fra dette kan aksepteres
dersom det er regulert av en kollektiv avtale eller nasjonal lov.

8.4. Arbeidere skal alltid ha overtidstillegg ved arbeidstidstid over normal arbeidstid (se
punkt 8.1 over), minimum i trad med gjeldende lover.

Regulaere ansettelser

9.1. Forpliktelser overfor arbeidere, i trad med internasjonale

9.2. konvensjoner, nasjonale lover og regler om regulaere ansettelser skal ikke omgas
gjennom bruk av korttidsengasjementer (som bruk av kontraktsarbeidere,
lgsarbeidere og dagarbeidere), underkontraktarer eller andre arbeidsrelasjoner.

9.3. Alle arbeidere har krav pa arbeidskontrakt pa et sprak de forstar.

9.4. Leeringsprogram skal veere klart definert med hensyn til varighet og innhold.

Marginaliserte befolkningsgrupper

10.1. Produksjon og bruk av naturressurser skal ikke bidra til & gdelegge ressurs- og
inntektsgrunnlag for marginaliserte befolkningsgrupper, for eksempel ved &
beslaglegge store landarealer, uforsvarlig bruk av vann eller andre naturressurser
som befolkningsgruppene er avhengig av.

Miljg

11.1. Tiltak for & redusere negative effekter pa helse og miljg i hele verdikjeden skal
gjennomfgres gjennom minimering av utslipp, fremme effektiv og baerekraftig
ressursbruk, inkludert energi og vann og minimering av drivhusgassutslipp i
produksjon og transport. Lokalmiljget pa produksjonsstedet skal ikke bli drevet
rovdrift pa eller skadet av forurensning.

11.2. Nasjonal og internasjonal miljglovgivning og -reguleringer skal overholdes og
relevante utslippstillatelser skal innhentes.

Korrupsjon

12.1.  Alle former for bestikkelser, er uakseptabelt, s& som bruken av alternative
kanaler for & sikre illegitime private eller arbeidsrelaterte fordeler til kunder,
agenter, kontrakterer, leverandgrer eller deres tilsatte samt offentlige tjenestemenn/-
kvinner.

Dyrevelferd
13.1. Ulovlig og uetisk adferd nar det gjelder dyrevelferd er uakseptabelt.

Ledelsessystem hos leverandgrer Ledelsessystem er sentralt for implementering av
etiske retningslinjer. BEDSY'S understreker viktigheten av at leverandgr har systemer
som statter implementeringen av disse. Forventningene er tydeliggjort ved at:
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e Leverandgren bgr utpeke en ansvarlig, sentralt i organisasjonen, for implementering av
de etiske retningslinjene i egen virksomhet

e Leverandgren skal gjare retningslinjene kjent i alle relevante deler av sin organisasjon

e Leverandgren skal innhente samtykke fra BEDSYS far produksjon eller deler av
produksjon settes ut til en underleverandgr/kontrakter der dette ikke er avtalt pa forhand

e Leverandgren skal kunne gjare rede for hvor varer som er bestilt av BEDSY'S blir
produsert.

Medlemskap i Etisk Handel Norge

Bedriftssystemer AS er medlem av Initiativ for Etisk Handel (IEH). etisk
Bedriftssystemer AS er ikke selv direkte i kontakt med produsenter handel
og arbeider derfor etter retningslinjene for etisk handel slik de er norge

utformet av IEH.

Se ogsa IEHSs sider: www.etiskhandel.no/

Medlemskap i UN Global Compact

Bedriftssystemer AS er ogsad medlem av United Nations Global Compact. o®AL oy

www.unglobalcompact.org

Som medlem i UN Global Compact har vi forpliktet oss til & jobbe for & bidra i arbeidene &
sikre etisk handel og anerkjenner de 10 prinsipper som UN Global Compact har utarbeidet.

Global bevegelse

UN Global Compacts visjon er a mobilisere en global bevegelse av bedrifter og organisasjoner,
for & skape en bedre verden. Det gjar vi blant annet ut fra ti prinsipper. Alle vare
medlemsbedrifter forplikter seg til & fglge disse prinsippene. Bedrifter ma levere arlige
baerekraftsrapporter der de svarer pa hvordan deres arbeid med bearekraftsmalene og de ti
prinsippene gar. Rapportene fra vare naermere 220 medlemsbedrifter i Norge er tilgjengelig her.
Rapportene fra de mer enn 11.000 medlemmene globalt kan sees her.

Grunnlaget for langvarig suksess

A ta samfunnsansvar starter med bedriftens egne verdier og prinsipper. Det betyr at man driver
bedriften pa en slik mate at man minimum tar ansvar nar det kommer til menneskerettigheter,
arbeid, miljg og antikorrupsjon. Ansvarlige bedrifter viser de samme verdiene uansett hvor de
befinner seg, og vet at god praksis pa ett omrade ikke tillater brudd pa et annet. Ved a bruke
UN Global Compacts ti prinsipper i egen strategi, politikk og i praksis er man ansvarlig overfor
mennesker, samfunnet — og legger grunnlaget for langvarig suksess.
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http://www.etiskhandel.no/
http://www.unglobalcompact.org/

Menneskerettigheter

Prinsipp 1: Bedrifter skal statte og respektere vern om internasjonalt anerkjente
menneskerettigheter, og

Prinsipp 2: pase at de ikke medvirker til krenkelser av menneskerettighetene.

Arbeid

Prinsipp 3: Bedrifter skal holde organisasjonsfriheten i hevd og sikre at arbeidstagers rett til &
fare kollektive forhandlinger anerkjennes i praksis, og

Prinsipp 4: avskaffe alle former for tvangsarbeid,
Prinsipp 5: sikre reell avskaffelse av barnearbeid, og

Prinsipp 6: sikre at diskriminering i arbeidslivet avskaffes.

Miljg
Prinsipp 7: Bedrifter skal statte en fare-var-tilneerming til miljeutfordringer, og
Prinsipp 8: ta initiativ til & fremme gkt miljgansvar, og

Prinsipp 9: oppmuntre til utvikling og bruk av miljgvennlig teknologi.

Antikorrupsjon

Prinsipp 10: Bedrifter skal bekjempe enhver form for korrupsjon, inkludert utpressing og
bestikkelser.

Versjonslogg
Versjon 1.0 Godkjent: 01.11.2021 (Gjeldende)
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